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                                                      CRONOGROMA DE CAPACITACIÓN AL PERSONAL DE LA IPSI OUTTAJIAPULEE 
 
 
 

MES TEMA OBJETIVO LUGAR  
Agosto  2020 Atención al cliente, 

humanización en la atención, 
deberes y derechos del usuario 

Sensibilización y capacitación al 
personal asistencial y 
administrativo en atención al 
cliente con calidad y calidez 
humana.    

auditorio sierra                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
maestra 

Diciembre 2020 Atención en salud   Sensibilización y capacitación a 
las comunidades en la cultura de 
la salud, la estrategia de 
atención primaria en salud, el 
autocuidado y el derecho a la 
salud. 

Auditorio sierra maestra  

 
 

Nota: Este cronograma está sujeto a cambios a los temas a tratar si los coordinadores de la asistencial así lo soliciten. 
 
 
SANDRA PALACIO EPIEYU 
Coord. S.I.A.U. 
 
ELABORO: Sra. SANDRA PALACIO coord. SIAU 
REVISO: CARLOS PALACIO 
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